
Les balises d’accessibilité de vos Tablettes et Smartphones 

Retrouver les informations de votre train avec SNCB

Qu’est ce que c’est ? 

Cette application, conçue par la SNCB, vous donne en temps réel 
l'itinéraire des trains, en détaillant l'heure, le retard possible et le 
numéro de la voie. La SNCB vous prévient même des 
perturbations imprévues, comme par exemple un ralentissement 
dans telle gare. Vous pouvez également connaître la cause de la 

perturbation et le temps de retard qu'elle provoque. La SNCB peut 
également vous indiquer une éventuelle solution. 

Cette application fonctionne parfaitement avec VoiceOver.  
Elle utilise le Wi-Fi ou la 4G/5G. 

Comment ça marche ? 

En bas de l'écran se trouvent 5 options : 

• Accueil : En choisissant la gare de départ et celle d'arrivée (en précisant le jour et 
l'heure), la SNCB vous indique les informations à savoir telles que le numéro du 
train, l'horaire, le retard et la voie. 

• Favoris : Vous permet de retrouver les itinéraires que vous avez sauvegardés. 
• Gare : Après avoir entré le nom d'une gare et une heure précise, l'application affiche 

les trains qui passent par cette gare autour de l'heure indiquée. 
• Achat : Vous permet de retrouver les billets de train achetés. 
• My SNCB : Vous permet d'accéder à vos informations 

personnelles. 

I l y a également d 'aut res pet i tes 
options, comme programmer une 
alerte pour le train que vous 
voulez prendre ou accéder 
aux coordonnées de 
contact de la SNCB. 


